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对公立医院的管理体制*运行机制和监管机制进行改革#

探索权责分明*政事和管办分开*监管有力*富有生机的公立医

院管理模式#完善医院法人治理结构#是公立医院改革的重要

内容'

$

(

)随着我国医疗卫生体制改革的推进#国内医疗卫生领

域对公立医院法人治理结构进行了积极的探索和实践)本文

旨在通过对公立医院法人治理结构构建过程中存在的问题进

行总结归纳#明确难点和关键点#有针对性地提出相应的对策#

为公立医院改革提供一些思路)

?

!

相关内涵

!!

法人治理结构亦称为公司治理#是现代企业制度中最重要

的一种组织架构)公司治理就是要解决出资者如何控制经理

人#以使其能为自己的利益服务)法人治理结构是为了协调股

东及利益相关者之间的关系#保证公司正常有效地运行#而通

过法律规定的各机构间权利的分配与制衡#以及利益各方权责

利等规定所组成的一个制度体系#其一般包括治理结构和治理

机制)治理结构包括股权*资本结构和治理机构的设置%治理

机制责包括用人机制*监督机制以及激励机制等'
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(

)

公立医院是政府举办的纳入财政预算管理的医院#即国家

出钱办的医院#是我国医疗服务体系的主体#是解决基本医疗*

缓解人民看病就医困难*体现公益性的主体#涉及+政*医*患*

药*保,等不同利益群体#矛盾问题比较集中#随着看病难看病

贵问题的不断加剧#其改革势在必行#但又举步维艰)

1%$%

年

1

月#国务院-关于公立医院改革试点的指导意见.出台#明确

提出要探索建立+协调*统一*高效,的公立医院管理体制#探索

建立公立医院法人治理结构)

公立医院法人治理结构是对政府*公立医院*医院管理者

的权利*责任和义务的制度化安排'

'
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#是通过医院的各种权力

$所有*经营*决策和监督等&的分配与制衡机制#来确保医院的

运行效率#实现医院的公益性目标)公立医院法人治理结构改

革是对各方权*责*利重新分配和平衡的过程#因此#改革成功

与否的关键#在于能否处理好利益相关者的问题'
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公立医院法人治理结构构建的难点及关键点
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利益相关者关系的界定
!

公立医院法人治理结构改革的

实质是对各方权利和责任的再分配过程)目前#由于政府在医

疗卫生领域的职责以及各相关部门的责任不明确#各部门在不

同程度上存在逐利的行为#往往注重对资源的控制#而缺乏对

公共利益的关注#各部门存在难以舍利的心态#成为了公立医

院改革的最大障碍'

0

(

)因此#要合理地构建公立医院法人治理

结构#必须理顺各主体的关系#明确界定医院所有权*决策权*

经营权*监督权等权力#明确各相关主体的角色和立场#为医院

顺利改革打下良好的基础)
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医院内部激励*约束机制的建立
!

医院内部激励主要是

针对人力资本而建立的机制)主要包括三方面内容!一是人力

资本的经济利益激励#主要是为人力资本寻求一种适用于新体

系的新的薪酬制度#而不仅仅是完善工资制度)其由岗位工

资#岗位对应的责任*权利和利益#年终奖#福利补贴和职务消

费等五部分构成)二是权利和地位的激励)三是医院文化的

激励'
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)约束机制是医院的防火墙#是医院的内部控制力#通

过建立约束机制来提高效率和质量)通过激励和约束机制的

建立#以此来界定货币资本与人力资本之间的关系#保持医院

的生机与活力)因此#构建一套有效的激励约束机制#是法人

治理结构建立成功的关键)
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医院目标体系的构建
!

公立医院的目标体系主要包括经

营管理目标和公益性目标#而这两个目标有时既矛盾又统一)

政府办院的目标与医院经营者的目标不太一致#政府要求医院

能够满足人民群众的医疗服务需求#为人民群众的健康保驾护

航%而医院的经营者更在乎的是医院的效益#希望医院能不断

地扩大规模*提升品牌*抢占市场#以获得更多的经济效益和更

大的社会效益)此外#由于目前对公立医院管理者的任期绩效

考核存在一定的导向性和局限性#在一定程度上也导致医院管

理者所追求的目标与政府举办医院的目标存在偏差'

)

(

)因此#

在医院改革中#目标体系的构建起着方向性的作用#在构建公

立医院法人治理结构的过程中#这也是需要审慎研究的一个重

要方面)
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建立公立医院法人治理机构的策略

A&?

!

明确政府及其各职能部门的角色和定位
!

公立医院的资

产所有权属于国有#政府作为国有资产的代理人#代表国家行

使出资人的权利#因此#其在公立医院法人治理结构中的角色

就是出资人)明确了政府的这一角色定位后#即可参照国有企

业的管理模式#指订一个资产管理部门代表国家对医院资产的

增值*保值和安全实施监督与管理#处置医院的剩余收益#制定

考核评价标准和实施细则#并负责组织实施'

)

(

)

政府作为出资人的角色确定后#政府的各个职能部门应在

职责范围负责组织落实#如卫生行政部门主要进行医疗业务的

指导和监督#保证公共卫生安全%人事部门仅对院长进行资格

审查*任命和考核#而不过多干预其他人员的管理%物价部门主

要负责对医疗收费进行监控与管理%财政部门负责保证卫生经

费投入的公平性和合理性#使卫生资源能够高效配置%规划部

门则主要负责医疗卫生机构和资源的合理规划和配置等'

-

(

)

各部门应明确在各自的职责范围内履行职责#不相互干涉#做

到不缺位*不越位)
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理清医院内部主体脉络
!

规范的医院法人治理结构包括

股东会*董事会*监事会和医院管理层#各层次按权利和义务划

分#分别代表了医院的权力*决策*监督和执行机构#只有理清

医院内部主体脉络#明确各层次机构的职责和定位#使各机构

在医院中相互独立*相互协调和制衡#才能保证医院健康有序
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地发展'
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建立院长责任制#实行管办分离
!

上级行政主管部门应

由+办医院,转变成+管医院,#不再全权监办医院的人事*住房*

福利待遇等具体事务#而是牵头组织一个董事会来管理医院#

并建立在董事会领导下的院长负责制)董事会可由卫生管理

部门*国家资产管理部门*人事部门*院方代表*群众代表等组

成#负责对医院的经营状况进行审查#决定医院的兼并*扩建等

重大事宜#将医院的管理权*经营权下放#真正实行管办分

离'

(

(

)这样可以对医院的决策和经营者开展有效的监督和约

束#最大限度地保护医院*群众和国家利益#有效弥补公立医院

治理结构的缺陷)

A&B

!

认真调研#结合目标体系#建立激励和约束机制
!

医院应

认真调研#明确医院目标考核#建立与医院目标体系相适应的

激励机制和责任机制#实现奖优罚劣)可根据职工素质*实际

工作能力和职务等多因素制定薪资和奖金分配方案#薪酬体系

尽量做到层次分明#不同岗级的差距可以适当增大)年终可由

董事会根据医院经营状况和目标完成情况#对院长进行奖惩#

院长也可对职工进行综合考评#落实奖惩#充分调动职工的劳

动积极性)

A&C

!

坚持公立医院的公益性目标
!

公立医院是政府举办的医

疗机构#公益性是其基本属性#公立医院设立的目的是从事公

益性事业#因此#在公立医院治理结构改革中#制度设计和安排

应当充分考虑公立医院公益性的特征)国有企业改革的目标

在于国有资产的保值增值#而+保证公益性*提高健康绩效,是

公立医院改革的目标#因此#在公立医院改革中要明确公立医

院法人治理结构改革和国有企业改革存在差异#在改革过程中

可以部分借鉴国有企业的改革经验#但不能全盘照搬#避免公

立医院公司化*股份化)医院在建立内部管理机制时#要将公

益性目标的实现作为院长激励约束的一个重要考核指标#促使

院长按照公共利益的目标高效管理公立医院)
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