
差#改进紧迫性最强"学校管理层首先应加强-教学资源.建设

在专业教学服务中重要性的认知!积极争取国家的政策倾斜*

其次!应充分利用社会资源改善现有条件!并加强多校联合互

助模式建设!实现教学资源共享"&

1

'其次需要改进的专业教

学服务质量维度为-课程设置."学校需在开展广泛的社会人

才需求调研和学生需求调研的基础上!开展专业培养目标和培

养方案的全面修订!并在其指导下完善现有-课程设置.维度各

指标的调整"&

6

'保持现有-课程教学.维度服务提高方面的措

施!如立足本校培养为主#引进为辅的人才建设模式!定期开展

教师教学技能竞赛#优秀教师教学经验交流讲座等活动*加强

教学督导检查力度!促使教师教学责任意识提高等"同时!积

极开展学生对教学氛围#教学内容和考核方式等方面的需求调

查!在此基础上进行改善"
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护理实习生职业态度及相关影响因素调查分析"

徐坤琳!伍林生#

"重庆医科大学思想政治教育学院!重庆
7>>>;O

$

!!

"中图分类号#

!

.7CC

"文献标识码#

!

P

"文章编号#

!

;OS;G=67=

"

1>;O

$

67G7=S;G>7

!!

随着经济水平的发展!社会对护士需求量的增加#要求不

断提高及护理人才的高流失率等因素导致了护理人才的严重

短缺$

;

%

"临床实习是护理专业学生通过临床实践增长知识#技

能#塑造个人专业品行的重要阶段$

1

%

"护理专业实习生即将走

上工作岗位!其职业态度直接影响护理队伍的稳定性"护士职

业态度是人们对护士职业的社会地位和作用#护士素质要求和

现状#护理劳动特点#护理学科性质和发展等方面的认知#情感

和行为倾向$

6

%

"良好的职业态度不仅有利于学生在校期间的

学习生活!还有利于稳定护理队伍!减少护理人员的流失!提高

护理队伍的整体文化素质!促进学科发展"同时!好的专业态

度也会获得患者好的心理认同!提高护理效果$

7

%

"本研究采用

问卷调查法!了解本科生#专科生和专升本
6

个层次的护理实

习生的职业态度及相关影响因素的分析!为护理教育的改革提

供理论依据和指导!从而为维持护理队伍的稳定#提高护理队

伍的整体素质打下基础"

?

!

资料与方法

?D?

!

调查对象
!

本研究采用横断面调查方法中的整群抽样!

于
1>;7

年
;1

月抽取重庆医科大学
1>;>

级本科生#

1>;;

级专

科生#

1>;1

级专升本
6

个层次共
77C

名护理实习生作为研究

对象!均在二甲及以上的医院进行临床实习"

?D@

!

调查工具

?D@D?

!

一般情况调查表
!

由调查者自行设计!包括年龄#性

别#生源地#是否为独生子女#政治面貌及选择护理专业的

原因"

?D@D@

!

护理职业态度量表
!

采用吴雅文等$

C

%编制的护士职业

态度量表"

6>

个条目!按极端反对&负性情感'到极端赞成&正

性情感'形成一条假设的度量线!据各条目在此线上的位置赋

予相应数值&

>D:C

!

=D1=

分'"要求被试者从
6>

条中选出最

;S=7

重庆医学
1>;O

年
;1

月第
7C

卷第
67

期

"

基金项目(重庆市教委人文社科重点项目&

;7-5-_;>

'"

!

作者简介(徐坤琳&

;:=:a

'!硕士!主要从事生事业管理#政治理论的研究"

!

#

!

通讯作者!

,G"$'&

(

1:;66OC=C=

#^̂

DB)"

"



表
;

!!

护理实习生职业态度排序前
;>

位的项目%

%f77C

&

排序 护理实习生职业态度 选择人数&

%

' 百分比&

<

'

;

护士长期-三班倒.工作#生活!有害个人健康!影响家庭生活
1O1 C=D=:

1

护理是一门独立的学科!需要高层次的护理人才来不断充实提高
1>S 7ODC1

6

做护士的体验已经足够了!不希望自己的孩子再选择护理职业
;:; 71D:1

7

护士需要智慧#力量及爱心的统一
;SO 6:DCC

C

护士职业高尚!但社会地位低!发展前途小
;S> 6=D1>

O

并不是任何人都适合做护理工作
;O7 6OD=C

S

护士所拥有的生活感受!其他职业的人是无法体验的
;O7 6OD=C

=

护士工作默默无闻易被患者忽视
;77 61D6O

:

护士的劳动是金钱所不能衡量的
;7> 6;D7O

;>

能为患者解决问题#减轻病痛#心里有说不出的高兴
;6= 6;D>;

能准确#真实反映自己态度倾向的条目
S

!

:

个"量表均分为

选择的条目分值相加除以条目数!

7DC

分为中立!得分越高!表

示态度越积极"

?D@DA

!

重庆医科大学护理专业实习生职业态度影响因素调查

表
!

根据本研究目的自行设计了护理专业实习生职业态度影

响因素问卷"参考国内外相关研究结果$

;

!

OGS

%的基础上!设计

了初始条目"根据预调查结果并结合专家的意见对条目进行

修订!最终形成由
;=

个封闭问题和
;

个开放问题!包括个人因

素#家庭因素#学校因素和医院因素
7

个维度组成的正式问卷"

涵盖了对护理职业的看法!对护士工作在社会中的地位!护士

的工作情况和以后的发展等多方面的认知"

?DA

!

调查方法
!

采用调查问卷法"获得被调查对象的知情同

意书"本研究采用自填式问卷!由调查者集体发放问卷并以匿

名形式完成后收回"发放问卷共
77=

份!回收有效问卷

77C

份!回收率为
::D66<

"

?DB

!

统计学处理
!

使用
-A-1>D>

统计软件进行分析!对每

条态度语进行频数统计!职业态度的平均分采用描述性分析!

不同情况的实习生的职业态度比较采用
4

检验和多个独立样

本的非参数检验!以
!

$

>D>C

为差异具有统计学意义"

@

!

结
!!

果

@D?

!

一般资料
!

本研究中护理实习生的年龄
;S

!

1C

岁

$&

1;DS1̀ ;D61

'岁%!调查对象分布于
1>;>

级本科生#

1>;;

级

专科生#

1>;1

级专升本
6

个层次!分别
1CS

&

CSDSC<

'#

;S;

&

6=D76<

'#

;S

&

6D=1<

'人*其中男
S7

人!女
6S;

人*独生子女

1>:

名&

7OD:S<

'*城市生源
=>

名&

;SD:=<

'!城镇生源
;7=

名

&

66D1O<

'!农村生源
1;S

名&

7=DSO<

'*党员
CO

名&

;1DC=<

'!

群众
6=:

名&

=SD71<

'*自愿选择护理专业
;C;

名&

66D:6<

'!

父母意愿
;>S

名&

17D>7<

'!其他
;=S

名&

71D>1<

'"

@D@

!

护理实习生职业态度测评结果

@D@D?

!

护理实习生职业态度情况
!

护理实习生总体职业态度

得分为&

;D;C̀ >DS:

'分"得分最高的是护士长期-三班倒.工

作#生活!有害个人健康!影响家庭生活&

6D>:̀ 1DC1

'分!得分

最低的是护理工作是简单#机械#重复性的劳动&

>D1:̀ >DO7

'

分"其中职业态度测评排序前
;>

位的项目!见表
;

"

@D@D@

!

不同情况护理实习生职业态度评分比较
!

不同性别#

层次#年级#是否独子#生源地#政治面貌等对职业态度评分差

异无统计学意义!见表
1

"

@DA

!

护理实习生职业态度影响因素调查结果
!

将个人#社

会#医院和学校因素各项目的选择比例最高的选项统计!见

表
6

"

表
1

!!

不同情况护理实习生职业态度评分比较%

F 8̀

'分&

项目
%

职业态度评分
!

性别

!

男
S7 ;D;6 >̀DO: >D=1OC

!

女
6S; ;D;7 >̀D=;

层次

!

本科
1CS ;D;1 >̀D== >D>O=C

!

专科
;S; ;D;O >̀DOO

!

专升本
;S ;D1> >̀DCS

年级

!

1>;> ;1 ;D1> >̀DO7 >D>S1:

!

1>;; 1;: ;D;6 >̀D:1

!

1>;1 1;7 ;D;C >̀DOO

独子

!

是
1>= ;D;; >̀D:7 >D>=77

!

否
16S ;D;S >̀DO7

生源地

!

农村
1;S ;D;S >̀DOC >DCC7>

!

城镇
;7= ;D;> ;̀D>1

!

城市
=> ;D;= >̀DOC

政治面貌

!

党员
CO ;D;; ;̀D71 >D>O=1

!

群众
6=: ;D;7 >̀DO7

选择专业原因

!

自愿
;C; ;D17 >̀DOO

$

>D>;>>

!

父母意愿
;>S ;D;7 ;̀D>7

!

其他
;=S ;D>7 >̀DO:

@DB

!

个人因素#社会因素#医院和学校因素与职业态度量表的

因素间相互影响
!

7

个因素之间的相互影响中!个人因素分别

与社会因素和医院和学校因素之间呈正相关&

!

$

>D>C

'!同样

社会因素与医院和学校因素之间呈正相关&

!

$

>D>C

'"

1S=7
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年
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表
6

!!

个人(社会(医院和学校因素各项目最高比例选项统计表%

%f77C

&

因素 项目 选项
%

百分比&

<

'

个人
;D

您个人在处理工作中所遇见问题的态度是 比较消极
177 C7D=6

1D

您认为护士工作过程中最大的挑战是什么 职称评定条件
;=S 71D>1

6D

您认为护士工作压力程度如何 比较小
;:7 76DO>

7D

您认为护士的工作压力主要来自 患者与家属要求高
;1C 1=D>:

CD

您认为影响您工作积极性的原因有哪些 护士职业风险过大
;67 6>D;;

OD

经过一段时间的实习之后!您现在对护理专业实习态度 比较消极
;:O 77D>7

社会
;D

您家人对您从事护理工作表示 中立
;== 71D1C

1D

您认为其他专业同学对本专业的认可度 中立
;=1 7>D:>

6D

您认为患者及家属对护理工作的态度 一般
;=1 7>D:>

7D

您认为护士的社会地位和其他职业相比较 比较高
;O1 6OD7>

CD

实习以来!是否在工作中遭遇过患者或家属的过激行为&辱骂或殴打'

7

次及以上
166 C1D6O

医院学校
;D

您实习期间每月值夜班情况
C

次以下
;71 6;D:;

1D

您觉得医院领导对护理工作的重视程度 不重视
;SS 6:DS=

6D

您认为在护理工作中护士感染传染性疾病的概率 非常大
;=C 7;DCS

7D

您认为在护理工作过程中出现医疗事故的可能性 比较大
;=1 7>D:>

CD

您认为临床带教老师对护理专业的态度如何 比较消极
16O C6D>6

OD

您认为在临床实习中能学到多少护理专业知识 比较少
1>; 7CD;S

SD

您认为在临床实习中能学到多少护理操作技能 比较少
1;: 7:D1;

A

!

讨
!!

论

AD?

!

不同情况护理实习生职业态度及相关因素分析
!

选择自

愿的方式对职业态度有不同程度的影响&

!

$

>D>C

'!这与方欣

等$

=

%调查结果比较!自愿和父母意愿均显著下降!其他因素显

著增加"因此应对其他选择专业方式的学生应加强引导!促进

其职业的积极转变"不同学历#性别#是否独生子女#生源地和

政治面貌对职业态度没有显著影响&

!

&

>D>C

'"

AD@

!

护理实习生职业态度现状分析
!

职业态度量表中设立

7DC

分为中立&分数越高!态度越积极'

$

=

%

"从本次调查结果可

以看出!护理实习生职业态度总均分为&

;D;C̀ >DS:

'分!职业

态度分析的
6>

个项目评分均小于
7DC

分"说明本研究中的护

理实习生的职业态度是消极的!大多数已有报道的总体职业态

度是中立偏积极!该结果与已有的文献报道差异有统计学意义
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个人因素
!

研究调查结果显示!个人因素分别与社会

因素和医院和学校因素之间呈正相关!差异有统计学意义
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'"个人因素中!
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的人在处理工作中所遇见

的问题态度是比较消极*在实习后对护理实习态度
77D>7<

的

人比较消极!

;=D1><

的人非常消极"临床实习是将理论知识

运用于实际的过程!是从学校到社会的一个过渡阶段!本身因

工作经验不足!知识储备不够完善!难免在工作的过程中犯下

错误!危及自身或是患者的生命健康"因此!护理实习生认为

影响工作积极性的原因中职业风险过大占
6>D;;<

"和一般

正式的护士调查所不同的是!有
76DO<

的人认为护士工作压

力比较小!与陈杰等$

C

%调查结果不同"可能是因为护理实习生

还未正式走上工作岗位!每月无固定薪酬!也无绩效考核及晋

升压力"多数护理实习生都未成家!因此也没有来自家庭和工

作矛盾所产生的压力"
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!

社会因素
!

家人对其从事护理工作表示中立&

71D

1C<

'和不支持&

1CDO1<

'*其他专业同学对本专业的认可度较

低&非常认可
6D6S<

!比较认可
;ODO6<

'*患者及其家属对护

理工作重视度不高&非常重视
1D7S<

!比较重视
;1D;6<

'"患

者及其家属多数只关心自己的病情和医生的医术而忽略了护

士的重要作用!大部分家长对子女从事护理工作认为是一个长

期稳定的工作!但并不认为是一个值得骄傲#有意义的工作"

护理实习生自身认为护士的社会地位和其他的相比!护士的社

会地位比较高&

6OD7<

'!因为对护理专业有过系统的学习!对

护士职业也有更加深层次的理解!处于护理的工作岗位上救死

扶伤!帮助他人!光荣且伟大"所以!本身对于护士工作的认知

和他人具有差异"但值得深思的是!有
C1D6O<

的学生在实习

过程中遭遇过患者或家属的过激行为&辱骂或殴打'

7

次及以

上"近年来!医患之间的矛盾逐渐加深也给护理工作带来了困

难!患者及家属对护士工作的不理解和不重视!对护士不尊重

甚至随意打骂导致了护士的离职情况越来越多!对医院的医疗

工作带来了困难!为医疗卫生事业的发展增加了阻碍$
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!

医院和学校因素
!

6:DS=<

的学生认为医院领导对护

理工作不重视*

C6D>6<

的人认为临床带教教师对护理专业实

习的态度比较消极*认为在临床实习中学到的护理专业知识

&

7CD;S<

'和护理操作技能&

7:D1;<

'比较少"护理本科专业

7

年制!专科
6

年制!实习时间只有
O

个月甚至更少!实习生流

动大!带教教师平时工作繁忙且压力大难以顾及学生的实习工

作难免发生"

本次调查中!护理实习生的职业态度总体消极与护理专业

在社会和医院#学校中地位较低有关!该结果与吕探云等的研

究结果一致$
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"

本次调查中护理实习生的态度也显示了积极的一面"

6:DCC<

的护理实习生选择护士需要智慧#力量及爱心的统一!

认识到了在工作过程中以患者的身体健康和心理健康为首位!
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加强自身的专业技能知识"对患者做到用心#细心#爱心#-三

心.关怀"

6;D7O<

的学生选择了护士的劳动是金钱所不能衡

量的!认识到了护理工作的重要性!护士的工作就是救死扶伤!

金钱不能用来衡量生命!同样也不能用来衡量护士的工作"

6;D>;<

的学生选择了能为患者解决问题#减轻病痛#心里有说

不出的高兴"

=1DS<

的护理实习生选择了能与各个层次的患

者交往!是非常有意义的工作"在临床实习的过程中!这些护

理实习生体会到了虽然护士工作辛苦劳累但是能够帮助他人

战胜病魔!减轻患者痛苦!这个过程所带来的快乐与成就感是

其他事情所不能替代的"
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!

建议
!

本次调查结果表明!护理实习生职业态度总评分

消极!认知#行为#情感成分评分均过低!说明培养护理实习生

良好的职业态度是目前急需解决的问题"建议护理实习生自

身加强业务知识学习!提高专业技能!加强自我心理调节"管

理者应重视对护理实习生情感方面的教育!培养其积极信念"

大力表彰优秀护士!提高护士福利待遇!提升其专业地位"加

强社会宣传!促进医患关系的和谐发展"针对不同状况护理人

员!分析原因及时疏导!防止职业疲乏"临床带教教师应在传

授专业知识和技能中言传身教!激发实习生们对专业的情感共

鸣!启发护理实习生对护士这一职业的热爱"

要改善护理实习生的消极职业态度!需要各方面共同努

力!创造有利于护理实习生良好职业态度形成的大环境!才有

利于护理队伍的稳定性和医疗卫生事业的健康发展"
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理论构建高职医学美容技术专业实践教学体系"
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随着我国经济发展飞速!人民生活水平不断提高!医学美

容业越来越受到大众的接受和欢迎!医学美容教育也得到了迅

速的发展"但卫生类高职医学美容技术教学仍无法脱离本科

式教学模式或脱离程度不够!目前还没有出现一个成熟的#可

资借鉴的完整实践教学体系$

;G1

%

"为此!本文回顾性的系统分

析医学美容技术专业实践教学存在的一些主要问题!并探讨如

何科学地构建医学美容技术专业的实践教学系!以期达到为医

学美容机构培养最需要的懂技术#会经营#善管理#精服务的实

用性人才的目的"
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理论的含义

!!

在系统科学领域中!系统论&

I

H

IE!"IEF!)M

H

'#控制论

&

B)+EM)&EF!)M

H

'和信息论&

'+()M"$E')+EF!)M

H

'是
6

门系统理

论的分支科学!人们摘取了这
6

个理论英文名字的第一个字

母!把其称之为
-4\

论"

系统论的一般原理就是把某一事物看成是一个整体"要

用整体观念即从整体与部分#部分与部分#一个整体与另一个

整体之间相互联系#相互制约的关系中发现问题#分析问题以

及选择优化的解决问题的方案$

6

%

"系统研究方法具有整体性#

关联性#层次性和统一性特性$

7

%

"

信息论是研究系统中信息的度量#传输#处理#识别等问题

的一门科学"而系统是以信息为基础!把系统有目的的运动抽

象为一个信息变换过程 "一个系统的初步设计#初步建成或
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