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重庆市区县级妇幼保健机构卫生人力资源调查分析

高　秋，周晓军△，周文正，何春燕

（重庆市妇幼保健院人事科　４０００１３）

　　摘　要：目的　探讨区县级妇幼保健机构人力资源配置状况，加强人力资源的措施和对策。方法　描述性分析２０１１年度重

庆市所有区县级妇幼保健机构的调查数据。结果　每个区县级妇幼保健机构有在职职工平均１０８．６３名，远远高于政府给予的编

制人数；１７个区县妇幼保健机构中卫生技术人员的比例低于８０％；卫生技术人员的学历主要为大专及以下为主（７５．３３％），职称

以初级为主（５９．５９％）；保健科室人员所占比例偏低（１４．１８％）。结论　重庆市区县级妇幼保健机构人员有待充实，素质应当

加强。
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　　区县级妇幼保健机构是区县妇幼保健业务技术指导中心，

承担着系统的、专业的、集预防保健和技术指导为一体的综合

妇幼保健服务，以及履行和协调管理职能。随着２００７年卫生

部《妇幼保健机构管理办法》的出台，区县级妇幼保健机构规范

化建设日益受到当地政府的重视。妇幼卫生人力资源是妇幼

保健机构的重要组成部分，是发展妇幼卫生事业、保障妇女儿

童健康最基本、最重要的资源，它的发展和壮大直接关系到各

区县妇女儿童的身心健康，关系到县级妇幼保健机构职能的发

挥［１］。但中西部地区大部分妇幼保健机构到目前还处于传统

的人事管理阶段，用人单位客观上缺乏对内部人员的自主管理

权，影响了妇幼保健机构的发展和人员素质的提高，客观上制

约了人民群众对医疗、保健服务的需求［２］。本文旨在了解重庆

市区县级妇幼保健机构人力资源的现状，找出不足，为政府制

订改进政策提供参考意见。

１　资料与方法

１．１　调查对象　２０１１年度重庆市４０所区县妇幼保健机构级

妇幼保健机构人力资源。

１．２　调查方法　采用《全国妇幼卫生机构管理信息网络报告

系统》，由各参加调查的机构登陆国家妇幼卫生中心信息网络

直报系统完成数据的网络填报，软件设置逻辑查错功能，可有

效控制错报和漏报，并通过软件系统的功能设置实现数据的逐

级审核上报。

２　结　　果

２．１　岗位编制　全市各区县共有职工４３４５名，平均每个机

构１０８．６３名。最多者６４０名，最少者１３名。辖区平均每万人

拥有４．３８名保健人员。

２．２　卫生技术人员构成　区县级妇幼保健机构中各类职工人

数占职工总数的比例由高到低依次是卫生技术人员、工勤人

员、行政管理人员、其他技术人员。其中，１７个区县未达到《妇

幼保健机构管理办法》［３］要求的区县级妇幼保健机构卫生技术

人员占职工总数的比例不低于８０％的标准，最低的区县仅为

６８．１３％。区县级妇幼保健机构卫生技术人员的职称以初级为

主，有４个区县级妇幼保健机构没有高级卫生专业技术人员。

具体见表１。

表１　　２０１１年重庆市区县级妇幼保健机构职工

　　　及专业技术人员统计

项目 人员结构 平均数（狀） 比例（％）

职工 卫生技术人员 ８７．３５ ８０．４１

其他技术人员 ８．１５ ７．５０

行政管理人员 ５．０３ ４．６３

工勤人员 １０．０５ ９．２５

合计 １０８．６３ １００．００

专业技术 副高级及以上 ５．８５ ６．７０

中级 ２０．５３ ２３．５０

助理及以下 ５２．０５ ５９．５９

其他 ８．９３ １０．２２

合计 ８７．３５ １００．００
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２．３　医护比例　本调查区县级妇幼保健机构中，医师与护士

的比例（医护比）为０．９６∶１，其中无住院服务的妇幼保健机构

的医护比为２．７２∶１，有住院服务的妇幼保健机构的医护比为

０．９５∶１。按照卫生部医疗人力机构的比例标准（县及县以上

综合性医院的医护比应该达到０．５∶１）还有较大差距，护理人

员不足。

２．４　卫生技术人员专业和学历构成　各区县妇幼保健机构卫

生技术人员的专业中，妇产科所占比例最高（２７．８５％），其次是

儿科（１８．１７％），妇幼保健专业仅占１０．７３％。卫生技术人员

中硕士学历仅占０．６６％，本科学历占２４．０１％，专科及以下学

历的占７５．３３％。

２．５　保健科室人员和临床科室人员构成　按照《妇幼保健机

构管理办法》［３］中对保健和临床科室的界定来统计保健科室人

员和临床科室人员数量及构成比。区县级妇幼保健机构中保

健科室人员占职工总数的比例为１４．１８％，其中，最高的为

５０．００％，最低的仅为４．１７％。

３　讨　　论

重庆市区县级妇幼保健机构人员编制不足，人员总量偏

低［３］。根据本次研究结果，重庆市平均每个区县级妇幼保健人

员数为１０８．６３名，与卫生部颁布的《各级妇幼卫生机构编制标

准（试行）》以及《妇幼保健机构管理办法》中对人员的数量要求

有较大差距，存在着严重的人员短缺现象。同时，政府核定的

现有编制人数达不到按照卫生部和劳动人事部１９８６年颁布的

《各级妇幼保健机构编制标准（试行）》［４］测算的应有编制人员，

普遍存在编制不足的问题。由于编制不足，人员不足，严重影

响了员工的工作积极性。一方面，妇幼保健工作难以开展和落

实；另一方面，专业人才难以引进、人员流动性强，严重影响了

妇幼保健服务的质量和可持续发展［５］。迫切需要从政府层面

解决编制不足的问题。

卫生技术人员构成不合理，主要表现：（１）医护比不合理。

绝大多数区县级妇幼保健机构的医护比与卫生部要求的

０．５∶１以及国际上０．３３∶１的水平相差很远，甚至发生倒

置［６］。这与部分区县级妇幼保健机构重医疗轻护理的观念密

切相关，加之护士大多为临时聘用制，缺乏归属感和吸引力，而

护理的任务又日益繁重，使得护理工作日益走向简单化，势必

会影响妇幼保健机构职能的履行及其服务质量。（２）妇幼保健

专业比例偏低，保健人员的比例不高。根据妇幼保健人员的专

业构成和保健与临床人员的比例可以看出，妇幼保健专业的人

数和从事保健业务的人员数均明显过低，而妇产科、儿科等临

床专业的人员和从事临床工作的人员比例明显过高［７］。随着

国家医药卫生体制改革的深入，妇幼保健的工作任务会越来越

重，对妇幼保健专业和从事妇幼保健工作的人员需求越来越

大，迫切需要增加专业的妇幼工作人员。

全市区县级妇幼保健机构中卫生技术人员素质较低，表现

在以下方面：（１）卫生技术人员学历偏低。（２）从卫生技术人员

的职称结构看，高、中、初级卫生技术人员之比为１∶３．５１∶

８．８９，与世界卫生组织要求的中等发达国家卫生技术人员职称

比（１∶３∶１）相比
［８］，初级人员比例偏高，高级人员比例偏低。

人力资源是医疗机构的战略资源，其他资源是人力资源的附属

资源［９］。妇女儿童是卫生保健服务的重点人群，要全面提高妇

幼保健服务质量，关键在于有一支素质好、业务精、服务佳的妇

幼保健服务队伍。

重庆市区县级妇幼保健机构人员数量不够、编制不足，卫

生技术人员构成不合理、专业素质偏低。建议从人员引进、配

置编制和素质培训等方面来加强妇幼保健机构人力资源建

设［１０１１］。建议针对存在的问题，重点加强以业务素质为主的

能力建设。（１）各妇幼保健机构单位自身创造条件，引进高素

质的卫生人才，充实妇幼保健队伍；（２）积极给予妇幼保健机构

足够的编制，解决好从业人员的待遇问题；（３）通过各种方式加

强培训，提高妇幼保健人员的整体水平。总之，在深化医疗卫

生体制改革的关键时期，卫生行政部门和妇幼保健机构自身应

加强对妇幼卫生事业的投入，特别是人力资源的投入，以保障

妇女和儿童享受到公平、安全、有效、优质的妇幼保健服务。
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ｃｏｍ．ｃｎ／ｈｅａｌｔｈ／ｔｘｔ／２００７０１／０６／ｃｏｎｔｅｎｔ７６１２３６６２．ｈｔｍ．

［４］ 中华人民共和国卫生部，劳动人事部．各级妇幼卫生机构

编制标准（试行）［Ｊ］．中国妇幼保健管理，１９８６，１（２）：５．

［５］ 葛万龙，王国华，李翠，等．我国卫生人力资源现状研究

［Ｊ］．中国医院管理，２００９，２９（１２）：５２．

［６］ 黄爱群，金曦，罗荣．全国县级妇幼保健机构人力资源状

况分析［Ｊ］．中国妇幼卫生杂志，２０１０，１（３）：１３０１３３．

［７］ 王明，席彪，胡炜．新时期县级妇幼保健机构人力资源管

理思考［Ｊ］．中国妇幼保健，２０１２，２７（２１）：３２２７３２２９．

［８］ 龚智，潘建波，邹明，等．重庆市区县级妇幼保健机构资源

配置综合评价与分析［Ｊ］．中国卫生事业管理，２００７，２３

（２）：１３１１３３．

［９］ 张舫，吕华．论医院人力资源管理的发展［Ｊ］．中华临床医

学研究杂志，２００７，１３（９）：１２７６．

［１０］谢娟．我国贫困地区卫生人力资源状况及其开发策略研

究［Ｄ］．华中科技大学，２０１０．

［１１］邵静，张连生，杜玉开．城市社区妇幼保健人力资源配置

公平性分析［Ｊ］．中国妇幼保健，２００９，２４（２２）：３０５１３０５３．

（收稿日期：２０１２１２０３　修回日期：２０１２１２２９）
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　　 杂志，２０１１，１１（１２）：１１３９１１４０．

［１３］ＷａｎｇＣＪ，ＹｕｅｎＬＴ，ＣｈａｏＡＳ，ｅｔａｌ．Ｃａｅｓａｒｅａｎｓｃａｒｐｒｅｇ

ｎａｎｃｙｓｕｃｃｅｓｓｆｕｌｌｙｔｒｅａｔｅｄｂｙｏｐｅｒａｔｉｖｅｈｙｓｔｅｒｏｓｃｏｐｙａｎｄ

ｓｕｃｔｉｏｎｃｕｒｅｔｔａｇｅ［Ｊ］．ＢＪＯＧ，２００５，１１２（６）：８３９８４０．

［１４］ＦｙｌｓｔｒａＤＬ．Ｅｃｔｏｐｉｃｐｒｅｇｎａｎｃｙｗｉｔｈｉｎａｃｅｓａｒｅａｎｓｃａｒ：ａ

ｒｅｖｉｅｗ［Ｊ］．Ｏｂｓｔｅｔｒｉｃａｌ＆ ＧｙｎｅｃｏｌｏｇｉｃａｌＳｕｒｖｅｙ，２００２，５７

（８）：５３７５４３．

［１５］元玉淑．剖宫产瘢痕妊娠２９例诊治体会［Ｊ］．山东医药，

２０１１，５１（１５）：５９６０．

［１６］梁宝权，郑艾，李春梅．２０３例剖宫产瘢痕妊娠的临床分

析［Ｊ］．实用妇产科杂志，２０１１，２７（５）：３９１３９２．

（收稿日期：２０１２０８２０　修回日期：２０１３０１２８）
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