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"临床护理"

晚期肿瘤患者的临终关怀
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恶性肿瘤已成为城乡居民死亡的首要原因(

(

)

%晚期肿瘤

患者不仅身体上受到严重摧残"而且心理上遭受巨大的痛苦%

虽然科学技术进步也许能延长患者的生命"但却无法消除死亡

带给患者的恐惧与悲伤"而临终关怀则提供了满足患者临终前

所需的各种服务%

!

!

临终关怀的发展

!)!

!

国外的临终关怀发展
!

自
(*+$

年英国的桑德斯博士首

次在英国创办临终关怀医院开始"世界上目前已有
+"

多个国

家和地区开展了临终关怀服务"在英国有
#""

家以上%从世界

范围来讲"临终关怀的研究在西方一些发达国家"如美国!英

国!日本等都很成熟%

!)"

!

国内临终关怀发展
!

国内临终关怀的正规研究及实践始

于
1"

世纪
0"

年代末%

(*00

年
$

月中国天津医科大学率先成

立了天津临终关怀研究中心"同年"在上海建立了中国第一所

临终关怀医院,,,南汇护理院%此后"各地也陆续开办了临终

关怀病房"如天津肿瘤医院!北京松堂医院!南京鼓楼安怀医院

等
!"

余所临终医院或病房%

"

!

对晚期肿瘤患者临终的护理

")!

!

心理护理

")!)!

!

临终患者心理护理的意义
!

临终患者的躯体可能已趋

衰竭"但他们尚存对生的依恋"对死的抗拒"感受恐惧!悲痛等

情感%因此"临终患者的护理"首要的是心理护理"必须为患者

提供心理安慰和精神支持%临终患者的心理会受到护理者的

情感!言语和举动的影响%如果这些影响能加强患者面临死亡

所需的心理力量"那么就能使他们较顺利地度过死亡来临的

时刻%

")!)"

!

临终患者的心理分期
!

临终患者的心理分为
3

个时

期&否认期!愤怒期!协议期!抑郁期!接受期%

")!)#

!

根据不同分期进行护理
!

护理人员应尊重和理解临终

患者"教会患者学会释放压力"把握临终患者心理特点和发展

的不同阶段%对愤怒!烦躁患者"护理人员交谈时要坦率!仔细

倾听"了解他们真正需要"尽力给予帮助"使患者感到被尊重-

对忧郁!恐惧患者"尽力开导!安慰"并抚摸患者表示理解"引导

其回顾美好或痛苦的经历"痛快地哭一哭"或发自内心地笑一

笑"重新体会自己存在的意义%

")"

!

生活护理(

1

)

")")!

!

提供良好的环境
!

临终不只是死亡等待%临终关怀认

为"临终也是生活"而且是一种特殊类型的生活%护理人员应

实行人性化管理"重视患者的隐私和文化宗教的需要(

#

)

%病房

设置宽敞明亮"环境布置家庭化"可备有电视!书报!收音机等"

增加植物"让患者感受生命的力量"鼓励摆放照片!工艺品等%

也可设计不同格调的病房"满足患者的不同喜好"达到协调!安

静!整洁!美观!舒适的效果%

")")"

!

给予营养支持
!

由于肿瘤导致机体过度消耗"应向患

者及家属宣传增强营养与促进健康的关系"安排品种多样的饮

食%以高蛋白!高维生素!高纤维!易消化食物为主"根据患者

饮食习惯调配食物的色!香!味"以刺激食欲%有口腔溃疡者"

可给局部麻醉药止痛-恶心!呕吐者"予止吐剂-无法正常进食

者采取肠内或肠外营养%

")")#

!

做好日常生活护理
!

临终患者免疫力低下"晨起!餐

后!睡前应协助患者漱口"保持口腔清洁卫生-口唇干裂者可用

润唇膏"有溃疡或真菌感染者酌情局部予药物治疗%注意做好

皮肤护理"维持良好!舒适的体位"采用橄榄油!爽肤粉等减少

摩擦%大小便失禁者"及时清洗"动作轻柔-有腹胀!便秘"可改

善饮食"必要时使用缓泻剂或灌肠等方法帮助排便%水肿患

者"着宽松棉质的衣物!避免摩擦受损导致感染"床单保持清

洁!干燥!平整!无碎屑"可使用气垫床"以减少皮肤受压"以防

压力性溃疡产生%大量出汗时"及时更换衣物!被褥"避免受

凉"并补充水分%

")#

!

适度治疗原则
!

临终关怀的服务对象是各种晚期肿瘤患

者"治疗已不再生效"过去以治愈为主的治疗观点主张对临终

患者使用高技术的抢救设备"延长生命"这事实上是增加患者

痛苦"同时也加重家属在情感!心理和经济上的负担(

!

)

%因此"

治疗一般不以延长生命为主"而以减少患者痛苦为主%疼痛是

影响肿瘤患者生活质量的最主要因素%可通过有效的方法记

录疼痛日常的变化"确保没有得到控制的疼痛通过重新评估"

使药物剂量得到重新调整%

")E

!

社会支持系统
!

对于患者来说"在最后一刻能感受到同

事!朋友的关心和工作单位的问候以及相关社会团体*如癌症

协会等+的帮助"能减轻其生理上和心理上的痛苦"能让患者在

有限的生命里"感受关怀"享受人生的余晖%

#

!

对患者家属的护理%

F

&

#)!

!

提供情感支持"保持平衡心态
!

临终患者作为家属的应

激源"使家属的应激水平提高"产生焦虑和抑郁等情绪障碍(

+

)

%

因此"必须顾及家属的应激障碍水平%与家属积极沟通"建立

良好的关系"取得信任"帮助家属接受患者临近死亡的现实"指

导家属处理好此期与患者的感情关系%提供适当的场所和机

会"鼓励家属宣泄内心的悲伤"耐心倾听述说"理解和支持家属

的失落反应和恐惧紧张的情绪"给予适当的安慰"为家属提供

最大程度的情感支持%

#)"

!

满足需要"给予家庭护理指导
!

发挥家属在临终关怀中

的重要作用%为患者提供精心护理时不可忽视家属的重要作

用%临终患者最难忍受离开家属的孤独"往往容易接受和依赖

家属的照顾%指导!解释!示范有关的护理技术"使其在护理过

$1##
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程中得到心理的慰藉和满足"减少他们在失去亲人后的痛苦%

#)#

!

开展临终教育"引导家属走出死亡的心理误区
!

帮助家

属理解生命质量的真正意义"循序渐进开展死亡教育"理解生

与死是不可抗拒的自然规律%消除家属对死亡的恐惧"使家属

有一定的思想准备"克服亲人死亡所带来的痛苦"引导家属走

出死亡心理误区"勇敢地面对现实%

E

!

对护理人员素质的要求

E)!

!

心理素质方面
!

蒋光清(

$

)在临终关怀护理中护士心理状

态调查中阐述"虽然多数护理人员能正确对待患者的临终状态

和死亡"但有
13)1@

的护理人员表示出不愿意接受临终护理

工作%因此"临终关怀的护理人员要有爱心!同情心!耐心!细

心及严谨和灵活的应对能力%

E)"

!

职业道德方面
!

护理人员应有人道主义和强烈的责任

感"树立正确的生死观"有无私奉献的精神"并要做到语言亲

切"仪表端庄%

E)#

!

专业素质方面
!

护理人员要有精湛的基础护理及抢救技

术-具备心理护理技巧-要有丰富的专业理论和临终关怀知识%

美国的家庭临终护理中"护理人员不但能根据患者的需要制定

家访的计划"协调!保证其他人员为临终患者提供相关的服务

活动"而且还有一定范围内的处方权%赵梅和高标(

0

)在调查中

指出医护本科生不但缺乏临终关怀和相关内容的知识"而且对

临终关怀的重要性也认识不足%从事临终关怀服务的护理人

员的知识结构中人文和社会科学的知识明显不足%因此"培养

护理人员的临终关怀知识!技能"更好地为临终患者提供服务%

F

!

小
!!

结

晚期肿瘤患者的临终工作关怀是社会发展的需要"它提供

了满足患者临终前所需的各种服务%护理人员在临终护理中

承担着重要的角色"需要护理人员掌握相应的知识及技能"不

断完善自己"更好地为临终患者及家属进行护理%
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