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集中规范化教学管理模式在临床医学院的运行效果分析
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本院是集医疗#教学#科研
#

种职能于一身的综合大型医

院$临床教学在培养高素质医学人才中发挥着不可替代的作

用$但存在着医疗#教学#科研发展不均衡的问题$特别是近年

来出现的%重医疗轻教学&的思想$对培养高素质的临床医学人

才不利'如何抓好临床教学管理以提升教学质量$是摆在广大

临床医学教育工作者面前的大事(

(

)

'根据%边际效应&理论$当

医院的发展达到一定规模#各发展要素之间处于一个较好的平

衡状态时$在这种状态下谋求医院发展必须坚持走内涵发展的

道路'而教学则是医院强化内涵建设#增强核心竞争力#实现

可持续发展的有力保障$本院从组织管理#教师选拔#教学投

入#手段创新#质量监控等环节入手$立足以人为本$积极探索

并遵循医学教育教学规律$注重和加强课堂教学各环节管理$

经过多年的实践和探索$形成了一套科学合理#行之有效#较为

完善的临床教学运转和教学管理体系$即对临床医学教学采用

集中规范化教学管理模式$经过实际运行表明取得了一定效

果$确保了教学工作的顺利进行和教学任务保质#保量的完成$

促进了临床教学质量的提高'
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创新建立医院集中规范化临床教学管理模式

本院是学校的第一临床医学院$每学年承担学校
((

个专

业
3

个层次
#$

门临床医学课程约
3"""

多学时理论课和
(

万

余学时见习课$接收各类专业不同层次的实习生近
!""

余名'

近年来$由于医疗体制改革和市场竞争$以及军队医院人员缩

编等因素$每位教员均集医疗#教学#科研于一身$因医疗任务

繁重$时间和精力有限$导致其%重医疗轻教学&的现象普遍存

在$致使医院的临床教学资源和教师投入均难以得到较好的保

证$一定程度上影响了医院的临床教学质量'为顺应本校建设

一流军医大学的发展需求$适应军队院校改革的步伐$本院各

级领导和教学管理人员意识到需进一步强化临床教学管理$才

能培养出优秀的医学人才'为此$本院顺应临床医学院建设发

展的需求$整合资源$充分发挥岗位和人员优势$于
1""#

年成

立%临床教学管理中心&$将原本分散各临床科室管理的教学工

作集中统一管理$作为医院的教学管理职能部门$通过规范各

种管理制度#质量标准#实施过程等$负责全院临床教学工作$

直接对上级业务机关负责(

(

)

'主要职责是!负责制订并组织落

实全院教员培训*负责组织实施各层次学员的必修课#选修课

和第二课堂$以及学员见习和实习轮转安排#检查*负责各种临

床教学档案的整理#分类#存档等'通过这一集中管理模式$既

可以对临床一线教员工作减负$又保证了各项工作的高效高质

量的完成(
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'本管理模式在本校
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年的总部本科

教学评价检查中得到验证$

(3

名检查专家中
(#

人
($

次对本

院进行听查课#现场查看资料及访谈等$给予了高度评价$未扣

一分$为本校在该次评价中取得全军第一的成绩做出贡献'
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实施集中规范化临床教学管理

")!
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教学人员的管理
!

%临床教学管理中心&的组成有
($

名

人员$其中主任
(

人$副主任
#

人$实行主任负责制*分为教授

组#秘书组#电教组#临床技能培训中心'全体人员按教学过程

精细分工$职责分明$各司其职(
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教学任务的管理
!

由于医院临床教学任务繁多$临床教

学管理中心负责管理各层次#各专业临床教学任务'按照分

工$教授组主要负责教学计划#课程标准等的制定$以及组卷#

试卷质量分析#教学督导#教学质量分析总结和把关教员授课

资格$参与教员试讲#集体备课#教员培训以及教案和课件质量

评价等工作*每学期定期检查教研+科,室教学档案收集情况和

质量*评估性或检查性听查理论课#见习课以及实习带教质量*

通过这一系列听查课措施$既能保持教学的高标准#高质量$又

减轻临床一线科室主任的教学压力和工作量'秘书组主要负

责落实各教研室各门课程的落实#组织实施课程#排课表#跟班

听查课#通知次日教员授课#组织试讲*组织评教评学#教学联

系#意见反馈$教员教学质量测评$并负责学员见习及实习轮转

安排和检查$负责各种临床教学档案的整理#分类#装订#存档

等$以及科室兼职秘书的培训和督促$每班有专职秘书负责该

班全部临床课程的从计划#实施$到课程结束后的资料收集装

订$从根本上减轻临床一线兼职秘书的工作量$保证教学按照

本科评价标准得以有序进行'电教组负责全院网络课程的建

设#应用和更新维护$临床试题库的建设#更新#运用$视频图像

资料的收集$课后测评等'临床技能培训中心组负责全院课程

模拟教学的见习教学$实习生#进修生#研究生的临床技能岗前

培训等'

#
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效果与建议

通过对临床教学管理中心各组细化分工$使教学全过程管

理得以精细化的实施'本院
1""#

年成立%临床教学管理中心&

以来$所授课教员均能按照学校要求参加试讲#集体备课和各

种教学活动$未发生
(

名教员授课迟到$教案#课件质量逐步提

高$学员满意度保持在
*34

以上$督导专家听查课优良率
*"4

以上$各科室教学档案逐步规范完整$全院临床教学工作质量

取得了明显提高'
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进一步加强管理$提高临床教学质量'在理顺临床教学

管理体制的前提下$一方面医院从政策上引导和鼓励全院教师

积极参与教学$把教学工作质量与考核#晋升#评奖挂钩(

#0/

)

'

其次$%临床教学管理中心&定期组织开展培训$帮助教师更好

地应用包括多媒体制作$

567

课件使用$教学模型#临床病例$

视频等各种教学手段的运用*进一步通过校内外教学名师明星

名家的教学示范#专家讲课#现场评估会等促使和强化教师的

教学意识$并重视其教学质量'

#)"
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进一步加大投入$创造整体优化的教学条件'医院有了

%临床教学管理中心&职能部门$即拥有了一支专业的教学管理

队伍$不仅有利于完善和落实各项制度的要求$还有利于及时

发现问题$引导教学研究'医院通过投入专项临床教学资金$

组织设立了一批临床教学的研究课题$鼓励广大医务人员特别

是医学教学人员开展临床教学研究$总结探索临床教学的方法

和规律'

#)#
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进一步完善制度$提升教学评估和督导效果
!

教学质量

是衡量学校水平的重要指标$在很大程度上决定了所培养人才

的质量(

$

)

'完善的规章制度是保障教学工作有序发展的前提

与条件(

1

)

$根据教学内容和要求的不同$临床教学管理中心拟

定了一系列针对性强#具体可行的规章制度$使参与教学活动

的全体人员职责分明$各司其职'特别是对教学质量综合评估

体系的构建$让各层次管理人员有计划#有+下转第
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!短篇及病例报道!

电视硬管喉镜下低温等离子消融治疗会厌和舌根良性肿物
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作者自
%##+

年
$#

月至
%##-

年
$#

月采用电视硬管喉镜

下
XYZ

数字温控等离子低温消融技术治疗会厌(舌根良性肿

物
$!%

例#效果满意#现报道如下'

>

!

资料与方法

>*>

!

一般资料
!

$!%

例患者#男
-+

例#女
!N

例&会厌囊肿
1%

例#舌扁桃体肥大
"1

例#舌根淋巴滤泡增生
1#

例#舌扁桃体肥

大合并舌根淋巴滤泡增生
"!

例#舌根乳头状瘤
6

例#舌根囊肿

1

例'所有病例治疗时均取组织送病理证实'

>*?

!

治疗方法
!

选用美国奥斯公司
XYZ

数字温控等离子治

疗仪#应用数字热能双极等离子凝固探头#在杭州桐庐尖端医

疗光学仪器厂出品的数字喉内镜系统$

+#U

硬管喉镜及电视显

像系统%直视下操作'患者取坐位#与术者相对面'术者以

$,

的卡因喷少许于舌下试敏#

NB04

后若无过敏反应#即分别

喷雾口咽(舌根(喉咽(会厌(双侧梨状窝及杓状软骨表面#所用

的卡因总量不超过
!#B

@

'充分麻醉后#嘱患者用右手持纱布

将舌体向前下拉出口外#术者左手执
+#U

硬管喉镜#注视电视

显像系统#将喉镜沿口腔正中放入#镜面朝下#喉镜前端置于软

腭游离缘下方#充分暴露舌根及会厌#先以喉钳钳取少许组织

送病理检查'等离子能量设定为
#*$#

!

#*"NFB3

#将双极等

离子探头折弯成
-NU

!

$$#U

左右#蘸生理盐水后#在
+#U

硬管喉

镜直视下#插入肿物内或紧贴其表面#启动手动按钮#使肿物发

白'肿物较大时呈散点式多次插入#每点治疗时间
1

!

N3

#插

入深度小于肿物厚度#以免损伤正常组织'对于较大的会厌囊

肿#先用注射器抽出囊液#若囊壁破裂有较多囊液流出时#应迅

速取出硬管喉镜和等离子探头#让患者咳出囊液及分泌物#以

免囊液流入气管引起呛咳(喉痉挛和肺炎等'术后口服抗生素

及雾化吸入
N.

#生理盐水漱口#每日数次#保持口腔清洁#

$

周

内进温凉软食#避免辛辣刺激'较大的良性肿物术后#静滴抗

生素和激素$地塞米松
N

!

$#B

@

减量应用至停药%

1

!

N.

'

?

!

结
!!

果

术后
$

周复查#术区伪膜部分脱落#无感染及出血'

$

个

月复查#咽异物感及黏痰等症状减轻#喉镜检查
N

例会厌表面(

1

例舌根表面尚有少许伪膜未脱落'

1

个月复查#所有患者原

有症状消失#喉镜检查咽喉部结构无畸形(无疤痕#色泽正常'

@

!

讨
!!

论

会厌及舌根部良性肿物#以往多在间接喉镜下钳取或切

除#出血较多#且不易止血#并发症发生率较高'本研究在电视

硬管喉镜直视下
XYZ

数字温控等离子低温消融治疗会厌(舌

根良性肿物#可避免上述不足#效果良好'等离子低温消融#温

度在
1-

!

+#g

#抗干扰性强#能自动识别组织内温度#定向发

送温度更集中#使组织蛋白迅速凝固#血管收缩和封闭'治疗

速度快#低温凝固无碳化#无烟雾#无辐射#对正常组织热损伤

极小#使黏膜功能及正常结构得到保护)

$

*

'电视硬管喉镜直视

下操作#术野清晰#操作部位准确#避免损伤舌根(会厌及周围

正常组织'表面麻醉#无需住院#微创#手术时间短#无出血'

术后反应轻#恢复快#易为患者所接受'与微波(激光等手术相

比#对组织破坏小#恢复快#无疤痕#术后无局部干燥(异物感等

不适'亦有学者报道)

%51

*

#应用等离子低温消融治疗儿童鼾症(

切除扁桃体#效果良好'有报道等离子治疗鼾症时并发舌根脓

肿#本组治疗无并发症发生'因此手术前严密消毒和手术时无

菌操作非常重要'
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步骤地对教学质量进行评估#加强教学质量的监控'是保证人

才质量的有利措施#也是保证教学效果的良好方法'本院临床

教学管理中心督导组成员多为教授(医生等医院临床一线工作

人员#既参与授课(听课等#又有门诊(查房(手术等工作#他们

具有丰富的教学和临床工作实践经验#通过不断完善临床课程

教学质量评价体系内容#使临床教学评价指标更科学(更符合

临床教学规律#并探索制定出较完善的教学督导制度#有力提

升了教学过程的监督和管理职能'
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